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WICHTIG bei der Anlieferung durch Speditionen

Kontrollieren Sie bei Empfang der Ware sofort die Lieferung, d.h., im Beisein des Spediteurs 
und auch auf dem Frachtbrief muss ein möglicher Schaden schriftlich vermerkt sein - 
NUR DANN WERDEN KOSTEN ERSTATTET!  

Der Spediteur muss die Geduld aufbringen, bis Sie das Packstück komplett ausgepackt und auf 
Transportschäden kontrolliert haben. Dies wird zwar ungern gemacht, ist aber Ihr gutes Recht.

Falls der Spediteur nicht warten möchte/kann – bitte keine Unterschrift geben!  

n Liegt ein leichter Schaden vor, dokumentieren Sie diesen bitte schriftlich unter 
 Ihrer Unterschrift und schicken Sie uns unverzüglich Fotos des Schadens und 
 ein Bild des Frachtdokuments auf: office@sportastic.com

n Liegt ein schwerer Schaden vor, lehnen Sie die Annahme mit der Begründung 
 „BESCHÄDIGT“ ab und informieren Sie uns kurz darüber.

Wir bitten höflichst um Verständnis, dass wir im Falle einer 
„rein quittierten Übernahme“ 

keinen kostenlosen Schadenersatz abwickeln können! 

Ihr Sportastic-Team

Zur Kenntnis genommen:

________________________________ _______________________________
(Name des Empfängers in DRUCKBUCHSTABEN) (Datum und Unterschrift des Empfängers)

(Dokumentation des Schadens) 


